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“Buscar a satisfacao dos clientes, fornecedores, funcionarios e parceiros,
através da comercializacao de produtos e servicos relacionados com a

Biotecnologia, visando a melhoria continua do nosso sistema de gestao da
qualidade, capacitacao de funcionarios e propagacao dos nossos valores.”

Objetivos da Qualidade:
Buscar exceléncia no atendimento e fidelizacao de clientes;
Difundir novos produtos e tecnologias;
Estar de acordo com a legislacao vigente;
Capacitar os colaboradores em termos técnicos e comportamentais;
Ter eficiencia e produtividade nas operacoes;

Viséo:
Ser reconhecidamente a melhor opgao para o fornecimento de produtos para
laboratdrios

Misséo:
Ser a melhor solucao para a jornada do cliente de laboratério atraves de
produtos mais adequados com atendimento personalizado e processos
eficientes.

Valores:

Respeito
Transparéncia
Competéncia

Etica

Honestidade
Sustentabilidade

o Comprometimento
e Trabalho em equipe
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